Miljo, Kvalitetspolicy samt 6vergripande och detaljerade mél

Vi iir certifierade enligt miljostandard ISO 14001 och ISO 9001

Vart miljo och kvalitetsarbete har som mal att forse vara kunder med reservdelar

som standigt moter deras behov, krav och forvintningar.

Vi ska uppfylla myndigheters krav och folja svensk lagstiftning samt forebygga en
okad miljobelastning.

Forbittra verksamhetsstyrningen sa driften standigt effektiviseras sd vér forbrukning
av energi och kemikalier minskar per séld del.

Vir overgripande malsittning ir att

Med lagstifining och myndighetskrav som grund stindigt forfina verksamheten sé att vi frin
inkomna fordon dteranvénder fler reservdelar, att vi sorterar resterna efter demontering sa att vi dkar
materialdtervinningen och minskar deponin.

Forbittra verksamhetsstyrningen s driften stindigt effektiviseras sa var forbrukning av energi och
kemikalier minskar per séld del, samt minska utslédpp till luft, vatten och mark.

Utoka var fordonsinformation, i syfte att forbéttra information vid inmérkning vilket 6kar kunders
mojlighet att sidkerstélla att vi har ritt del. Forhoppningen &r att detta leder till 6kad forsdljning vilket
i sin tur 6kar reservdels- och materialatervinningen samt att farliga produkter omhéndertas pa bésta
satt.

Med de miljé och kvalitetsforbattringar som kunder, myndigheter eller personalen presenterar for oss
ska vi anvinda som underlag for kommande foréndringar i vart arbete med stidndiga forbattringar.

Vira detaljerade miljo och kvalitetsmal

For aren fram till och med 2015 ar vart mal att:

Oka materialdtervinningen

Oka ateranvindning av delar

Oka leveranser av stommar for renovering
Minska returer pa grund av kvalitetsbrister
Minska energiatgdngen per demonterad del.
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Handlingsplan for miljo och kvalité hos Norrbottens Bildemontering

For aren fram till och med 2015

1. Underhélla vért ledningssystem dér kvalité och miljdmanualen for foretaget finns

2. Styra verksamheten sa standiga forbattringar gentemot de betydande aspekterna uppnis

3. Mita de identifierade betydande aspekterna sa ledningen tydligt ser behov av dtgédrder samt
kan se effekterna av genomforda fordndringar.



